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UNIVERSIDADE DE LISBOA

Instituto Superior Técnico

Aviso (extrato) n.º 21926/2026/2

Sumário: Procedimento concursal comum para constituição de vínculo de emprego público por tempo 
indeterminado para a área de Tecnologias de Informação e Comunicação ― Núcleo de Apoio 
Informático do IST.

1 — Nos termos do disposto na subalínea ii) da alínea a) do n.º 1 do artigo 11.º da Portaria 
n.º 233/2022, de 9 de setembro, torna-se público que, por despacho do Presidente do Instituto Superior 
Técnico, de 13 de julho de 2026, se encontra aberto procedimento concursal comum para constituição 
de vínculo de emprego público por tempo indeterminado através de contrato de trabalho em funções 
públicas, tendo em vista o preenchimento de 02 (dois) postos de trabalho no Mapa de Pessoal do Ins-
tituto Superior Técnico da carreira e categoria de Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informação, 
para a área de Tecnologias de Informação e Comunicação — Núcleo de Apoio Informático.

2 — Caracterização dos postos de trabalho: Dois postos de trabalho a ocupar na modalidade de 
contrato de trabalho em funções públicas por tempo indeterminado, em conformidade com o esta-
belecido no Mapa de Pessoal aprovado para 2026. Funções de execução do planeamento de gestão 
e operação de sistemas informáticos. Configuração de sistemas operativos Microsoft Windows e apoio 
aos utilizadores destes. Utilização de sistemas de distribuição de imagens Windows baseados em MDT 
e distribuição de configurações. Serviços de gestão de atualizações e distribuição de software com 
Microsoft SCCM. Preparação de instalação de computadores em massa (ambientes Windows e Linux). 
Configuração/manutenção de políticas e receitas centralizadas para instalar e configurar software em 
computadores desktop baseados em sistemas operativos Microsoft Windows. Gestão de pacotes de 
aplicação e respetivas atualizações, atualizações de sistema operativo e gestão centralizada de parque 
informático com as ferramentas de gestão centralizada como SCCM. Manter os sistemas informáticos 
atualizados, com a criação de ambientes de trabalho para teste das novas versões de software a apli-
car nos computadores dos utilizadores. Instalação de software e suporte técnico. Apoiar e colaborar 
no trabalho da equipa que dá suporte técnico aos computadores do pessoal administrativo. Apoio 
a salas equipadas com infraestrutura tecnológica de aulas em formato híbrido, com câmara, microfone 
e sistema de som.

3 — Requisitos habilitacionais: é exigido o nível 4 ou superior do Quadro Nacional de Qualifica-
ções, nos termos do ponto 48 Informática da área 4 Ciências, Matemática e Informática da CNAEF, 
aprovada pela Portaria n.º 256/2005, de 16 de março, do Catálogo Nacional das Qualificações, previsto 
no Decreto‑Lei n.º 396/2007, de 31 de dezembro, na sua redação atual.

4 — Prazo: 10 dias úteis a contar da data da publicação do presente aviso, nos termos do artigo 12.º 
da supramencionada Portaria.

5 — Os elementos previstos no n.º 3 do supramencionado artigo 11.º serão publicitados na bolsa 
de emprego público, nos termos do n.º 4 da citada disposição legal.

1 de setembro de 2026. — O Administrador do IST, Nuno Alexandre de Brito Pedroso.
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