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ATAN.°1

Aos dez dias do més de julho de dois mil e vinte e seis, reuniu o juri do procedimento concursal para
ocupacdo de um posto de trabalho em regime de contrato de trabalho em func&es publicas por tempo
indeterminado para a carreira e categoria de Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informacao do
mapa de pessoal do Instituto Superior Técnico, para a area de Tecnologias de Informacdo e
Comunicac&o - Nucleo de Apoio Informatico, aberto por despacho do Presidente do IST de 10 de julho

de 2026.

O juri foi constituido por Alexandre Paulo Lourenco Francisco, Vice-Presidente do Instituto Superior
Técnico para as Tecnologias Digitais e Presidente do Juri, por Jorge Daniel Sequeira Matias, Diretor da
Direcdo de Infraestruturas Computacionais e primeiro vogal, e por Nuno Alvaro Rodrigues Tavares,

Coordenador do Niicleo de Apoio Informatico e segundo vogal.

Areunido teve a seguinte ordem de trabalhos:
1. Definigdo dos métodos de selecdo a utilizar;
2. Sistema de classificacao final;

3. Elaboracdo do aviso de abertura do concurso.

1. Métodos de sele¢io

Nos termos do n.° 1 do artigo 36.° da Lei Geral do Trabalho em Func&es Plblicas (LTFP), serdo utilizados
os métodos de selecdo obrigatorios, Prova de Conhecimentos (PC) e Avaliacdo Psicoldgica (AP), e o
método facultativo Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC), conforme o disposto no n.° 2 do
artigo 18.° e na alinea d) do n.° 1 do artigo 17.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro (doravante
designada por Portaria).

Nos termos do n.° 2 do artigo 36.° da LTFP, para os candidatos que estejam a cumprir ou a executar a
atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho em causa, ou, tratando-se
de candidatos em situagdo de valorizagdo profissional, que, imediatamente antes, tenham
desempenhado aquela atribuicdo, competéncia ou atividade, serdo utilizados os métodos de sele¢do
obrigatdrios, Avaliacdo Curricular (AC) e Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC), exceto quando
afastados por escrito por esses candidatos, caso em que lhes serdo aplicaveis os métodos referidos no

paragrafo anterior.

1.1 - Prova de conhecimentos

1.1.1 - Classificagao e ponderagao da prova de conhecimentos
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Aprova é valorada numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoracdo até as centésimas e tera

uma ponderagdo de 70% na avaliagao final.

1.1.2 - Estrutura da Prova
A prova de conhecimentos comportard duas partes, com perguntas de escolha mdltipla e de
desenvolvimento, com carater eliminatério, obedecendo as seguintes regras:
e Prova escrita, sem consulta, com a duragao de 90 minutos.
e Aparte de escolha multipla sera constituida por 20 perguntas com resposta de escolha multi-
pla, com 5 opgdes:
e Cadaresposta certa: 0,5 valores;
e Cada resposta errada: desconta 0,125 valores;
e Cada pergunta ndo respondida: ndo é classificada.
e A parte de desenvolvimento é composta por 2 perguntas de desenvolvimento. Cada resposta
pode ser valorada em até 5 valores. Além do contelido das respostas serdo avaliados a capaci-
dade de raciocinio e de comunicacdo, o uso adequado da lingua Portuguesa ou Inglesa, e a

estrutura do texto e eventuais diagramas.

1.1.3 - Programa e bibliografia

O juri elaborou o programa da prova de conhecimentos, identificando os temas a abordar, e organizou
a bibliografia que considera necessaria para a sua preparagdo, para inclusdo no aviso de abertura do
concurso. Estes elementos surgem, respetivamente, nos anexos 1 e 2 da minuta daquele e fazem parte

integrante da presente ata, para todos os efeitos.

1.2 - Avaliagio Psicologica (AP)

Este método tem o objetivo de avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e ou competéncias
comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente
definido, e sera realizado preferencialmente pela Direcdo-Geral da Administragdo e do Emprego
Publico, ou, quando, fundamentadamente, se revele invidvel a aplicacdo do método pela referida
entidade, por entidade especializada. Este método sera avaliado através das mencdes classificativas

Apto e Nao Apto, obedecendo ao estipulado no n.° 2 do artigo 21.° da Portaria.
1.3 - Avaliacgao Curricular (AC)

Serdo ponderados, de acordo com as exigéncias da funcdo, a Habilitacdo Académica (HA), a Formacao

Profissional (FP), a Experiéncia Profissional (EP), e a Avaliagdo de Desempenho (AD). A classificacdo sera
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atribuida numa escala entre 0 e 20 valores, com valoracdo até as centésimas, e tera uma ponderacgdo

de 70% na avaliagdo final, seguindo a aplicacdo da seguinte formula:

AC=(0,25*HA) + (0,20*FP) + (0,40*EP) + (0,15*AD)

1.3.1 - Habilitagido Académica (HA)
Sera considerada a titularidade de grau académico ou a sua equiparacgao legalmente reconhecida. A
habilitacdo exigida é licenciatura ou o grau académico superior em area de formagdo adequada ao
contetdo funcional da carreira especial de especialista de sistemas e tecnologias de informacéo,
correspondendo as formacdes que se inserem enquanto principal ou secundaria, na area de estudo n.°
48 Informatica do grupo 4 Ciéncias, Matematica e Informatica da CNAEF, aprovada pela Portaria n.°
256/2005, de 16 de mar¢o; serdo, portanto, excluidos os candidatos com habilitacdo de nivel inferior ou
em area de formacdo diferente da indicada. A classificacdo relativa a este item sera atribuida do modo
expresso na escala seguinte:
Doutoramento - 20 valores;
Mestrado - 17 valores;
Licenciatura:
Com a classificacao final entre 16-20 valores - 16 valores;
Com a classificacao final entre 14-15 valores - 14 valores;
Com a classificacao final entre 12-13 valores - 12 valores;
Com a classificacao final entre 10-11 valores - 10 valores.
1.3.2 - Formagao Profissional (FP)
Neste item, serdo ponderadas as acdes de formacao e aperfeicoamento profissional, relacionadas com
a area funcional do posto de trabalho a ocupar, concluidas nos dltimos 3 anos.
A avaliagdo da adequagdo da formagdo profissional adquirida a area funcional do lugar posto a
concurso sera feita em face da Formagao Profissional concreta apresentada, tendo em consideragdo o
conteudo funcional do posto de trabalho.
Para cada acdo de formacdo serd atribuido um indice de relevancia entre 0 e 1, de acordo com a
seguinte escala:

com forte relevancia para o desempenho das fun¢oes - 1,0

com relevancia apreciavel para o desempenho das funcées - 0,6

com relevancia marginal para o desempenho das fung¢des - 0,1

sem relevancia para o desempenho das fung¢oes - 0,0
0 numero efetivo de horas de formac&o contabilizadas resulta do produto do nimero formal de horas
certificadas com aproveitamento pelo indice de relevincia anteriormente explicado, sendo a

classificacao final de FP a resultante da aplicagdo da escala seguinte:
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sem formacao - 0 valores

até 10 horas - 7 valores

mais de 10 e até 20 horas - 10 valores
mais de 20 e até 30 horas -13 valores
mais de 30 e até 40 horas -16 valores
mais de 40 e até 50 horas -18 valores

mais de 50 horas - 20 valores

1.3.3 - Experiéncia Profissional (EP)

Sera considerada a experiéncia na drea de atividade de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo -
Apoio Informatico, ponderada de acordo com a sua duracdo e enquadramento, em particular nas
seguintes tarefas:

a) Administracdo de sistemas operativos Microsoft Windows Server, Servicos de Active Directory,
servicos AFS de partilha de ficheiros;

b) Administracdo de sistemas de distribuicao de imagens Windows baseados em WDS e distribuicao de
configuracgoes;

c) Servigos de gestao de atualizagdes com Microsoft WSUS;

d) Administracdo de sistemas operativos servidores Linux, gestdo de configura¢des (Chef) e gestao de
sistemas de armazenamento (SMB/CIFS, AFS);

e) Preparacdo de instalacdo de computadores em massa (ambientes Windows e Linux);

f) Configuragdo/manutencdo de politicas e receitas centralizadas para instalar e configurar software
computadores desktop baseados em sistemas operativos Microsoft Windows;

g) Gestdo de pacotes de aplicacdo e respetivas atualizagGes, atualizacdes de sistema operativo e gestdo
centralizada de parque informatico com a ferramentas de gestdo centralizada como SCCM;

h) Implementar mecanismos de monitorizacdo e recolha de estatisticas centralizada sobre o
funcionamento do parque informatico de computadores desktop;

i) Manter os sistemas informaticos atualizados, com a criacdo de ambientes de trabalhos para teste das
novas versoes de software a aplicar nos computadores dos utilizadores;

j) Instalacdo de software e suporte técnico;

k) Dar suporte técnico aos computadores de pessoal administrativo;

l) Implementar procedimentos de seguranca para os dados criados e geridos pelos funcionarios com
fungdes administrativas;

m) Gestdo operacional de centros de dados com utilizacdo de ferramentas de inventario de

alojamentos.
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Cada item de (a) a (m) sera classificado de 0 a 20 valores, de acordo com o nimero de anos de
experiéncia de trabalho na rdbrica correspondente, devidamente comprovada conforme descrito na
alinea d) do n.® 8.3 da descri¢do do procedimento da oferta publicitada na Bolsa de Emprego Publico:
Menos de 1 ano: 0 valores;
1a2anos: 5 valores;
3ab5anos: 10 valores;
6 a9 anos: 15 valores;
10 anos ou mais: 20 valores.
A classificagdo global da Experiéncia Profissional (EP) serd determinada pela média aritmética das

classificagbes obtidas em cada um dos itens de (a) a (m).

1.3.4 - Avaliagdo de Desempenho (AD)

Sera considerada a avaliacdo de desempenho relativa ao Ultimo periodo ndo superior a 3 anos em que
o candidato cumpriu ou executou atribuicdo, competéncia ou atividade idénticas as do posto de
trabalho a ocupar, resultando a classificacdo da média aritmética do(s) ano(s) considerado(s),
transformada proporcionalmente para a escala de 0 a 20.

Em obediéncia ao disposto na alinea c) do n.° 2 do artigo 20.° da Portaria, o juri deliberou atribuir a
pontuacdo de 10 valores aos candidatos que, por razdes que ndo lhes sejam imputaveis, ndo possuam

avaliacdo de desempenho que possa ser considerada, nos termos acima.

1.4 - Entrevista de Avaliacao de Competéncias (EAC)

Este método visa obter informagdes sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados
com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da funcdo. A classificacdo é feita
conforme definido nos n.°s 1 e 5 do artigo 21.° da Portaria. A Entrevista de Avaliacdo de Competéncias
tera uma ponderagdo na avaliacdo final de 30%.

A Entrevista de Avaliagdo de Competéncias ira incidir sobre as seguintes competéncias e respetivos

comportamentos:

1. Analise critica e resolugdo de problemas

Recolher, interpretar e compreender informacao relacionada com a atividade, estabelecer relacdes e
tirar conclusdes ldgicas a partir de factos e dados objetivos, antecipar e sinalizar problemas, utilizar
processos técnico-cientificos na abordagem aos problemas, e recorrer a diferentes fontes para
encontrar solucées em tempo atil.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
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e Procurainformacdo adicional para clarificar assuntos vagos ou confusos e prevenir problemas
e falhas.
e Relaciona informacdes de varias fontes para criar uma compreensdo mais abrangente sobre
0s assuntos.
e Utiliza diferentes fontes de informacao, incluindo colegas e superiores, no sentido de encon-
trar solucdes eficazes para os problemas.
2. Gestao do conhecimento
Adquirir, atualizar e aplicar o conhecimento, partilhar o conhecimento e garantir a captura,
armazenamento e acesso as informacgdes e ao conhecimento na organizagao.
Traduz-se nos seguintes comportamentos:
e I|dentifica lacunas no seu conhecimento atual, investindo de forma proativa na aprendizagem.
e Seleciona de forma auténoma os conhecimentos relevantes a cada situacdo numa variedade
de contextos, no exercicio da sua atividade.
e Partilhacom os membros da equipa documentacao e informacdes relevantes para a atividade.
3. Comunicacgao
Transmitir informacdo com clareza, utilizando todas as vias de suporte disponiveis para o efeito, e
adaptar a forma e o conteldo a audiéncia, assegurando que a mensagem é bem recebida e
corretamente interpretada.
Traduz-se nos seguintes comportamentos:
e Transmite informacao de forma estruturada, apresentando argumentos coerentes.
e Adapta o conteido e o formato da mensagem aos interlocutores e ao contexto.
e Explica ainformacdo de forma facil de compreender.
4. Inteligéncia emocional
Gerir as emoc¢Oes, mostrar empatia e sensibilidade as emoc¢des dos outros e tomar decisGes
equilibradas e refletidas. Traduz-se nos seguintes comportamentos:
e Utiliza estratégias eficazes para controlar e gerir o stress e as emocdes, nomeadamente, recor-
rendo a agdes preventivas.
e Tem em considerac¢do as necessidades emocionais dos outros, agindo para os apoiar.
e Considera as suas emocdes e as das pessoas envolvidas no trabalho que executa antes de to-

mar decisoes, pedindo apoio a chefia e colegas sempre que apropriado.

2. Classificagao Final
A Classificacdo Final (CF) do procedimento concursal, na escala entre 0 e 20 valores, correspondera a
soma das classificacbes obtidas nos métodos aplicados a cada candidato, ponderada de acordo com

os pesos indicados, sendo expressa por uma das seguintes férmulas:
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CF=(0,70*PC) + AP (APTO) + (0,30*EAC) ou CF = (0,70*AC) + (0,30*EAC)
Os candidatos serdo ordenados por ordem decrescente da classificacdo obtida, a qual sera
arredondada a segunda casa decimal, sendo considerados ndo aprovados os que obtenham uma nota
final inferior a 9,50 valores.
Em situagdes de igualdade de valoragdo serdo observados os critérios de ordenagdo preferencial

estipulados no artigo 24.° da Portaria.

3. Aviso de abertura
Tendo em conta as deliberacdes tomadas e atras descritas, o juri elaborou a minuta para o aviso de
abertura do concurso, que se apresenta em anexo 3 a esta ata e dela faz parte integrante, para todos

os efeitos.

Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a reunido, da qual se lavrou a presente ata, que

depois de lida e aprovada, sera assinada por todos os presentes.

0 Juri,
Assinado por: Alexandre Paulo Lourenc¢o Francisco
Num. de Identificagao: 11426101
Data: 2026.08.31 15:23:29 +0100
Certificado por: Diario da Republica
Atributos certificados: Vice-Presidente para as Tecnologias Digitais -
Instituto Superior Técnico
Alexandre Paulo Lourengo Francisco
Presidente
Assinado por: Jorge Daniel Sequeira Matias

Num. de Identificagcdo: 10770858
Data: 2026.08.31 14:49:34 +0100

Jorge Daniel Sequeira Matias
Vogal
Assinado por: Nuno Alvaro Rodrigues Tavares

Num. de Identificacdo: 14015202
Data: 2026.08.31 15:13:09+01'00'

Nuno Alvaro Rodrigues Tavares

Vogal
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ANEXO 1
Temas a abordar na prova de conhecimentos
o Conceitos e mecanismos em ambientes baseados em sistemas operativos

Microsoft Windows:

o Instalagao de imagens de sistemas operativos por rede

o Gestdo centralizada de utilizadores

o Autenticacdo centralizada

o Metodologias de gestao centralizada de configuragdes e instalacao de
software em parques informaticos de grande escala

o Criagao e instalagao de ambientes virtualizados para execucao de aplicacoes

o Sistemas de ficheiros distribuidos Microsoft - Clustering e Scale-Out File
Servers

o Mecanismos de proteccao de acesso a computadores e a sistemas de
ficheiros pessoais

o Mecanismos e ferramentas de seguranca informatica

o Shell scripting em PowerShell
e Administracao de sistemas operativos Debian/Linux

o Métodos de arranque

o Conceitos gerais de sistemas operativos Unix

o Sistemas de ficheiros

o Configuracao de rede
e Arranque e instalacdo em massa de computadores através da rede

o Conceitos sobre o mecanismo de boot PXE
e Protocolo IPv4 vs IPv6

o Enderecamento

o Subnetting e CIDR

o ARP vs Neighbor Discovery

o Routing

e Protocolos DNS e DHCP
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ANEXO 2

Referéncias bibliograficas
Microsoft Windows Server Documentation - https://docs.microsoft.com/en-us/windows-
server/
Active Directory authentication - https://www.itprotoday.com/active-directory/kerberos-
active-directory
Microsoft System Center Configuration Manager - https://docs.microsoft.com/en-us/sccm/
Instalagdo de aplicag¢des virtualizadas em ambientes Microsoft, através da tecnlogia Microsoft
App-V https://docs.microsoft.com/en-us/windows/application-management/app-v/appv-for-
windows
Microsoft Windows Deployment Services Getting Started Guide
https://docs.microsoft.com/en-us/previous-versions/windows/it-pro/windows-server-2012-
r2-and-2012/jj648426%28v%3dws.11%29
Microsoft Windows Server Updates Services - https://docs.microsoft.com/en-us/windows-
server/administration/windows-server-update-services/get-started/windows-server-update-
services-wsus
Criagdo de pacotes de instalacdo de software através da utilizagdo do componente Microsoft
Deployment Toolkit - https://docs.microsoft.com/en-us/sccm/mdt/use-the-mdt
Overview of SMB 3 protocol in Windows Server https://docs.microsoft.com/en-us/windows-
server/storage/file-server/file-server-smb-overview
Whats new in SMB 311 in Windows Server 2016
https://blogs.technet.microsoft.com/josebda/2015/05/05/whats-new-in-smb-3-1-1-in-the-
windows-server-2016-technical-preview-2/
BitLocker Overview https://docs.microsoft.com/en-us/windows/security/information-
protection/bitlocker/bitlocker-device-encryption-overview-windows-10
Microsoft Failover Clustering - https://docs.microsoft.com/en-us/windows-server/failover-
clustering/failover-clustering-overview
Microsoft PowerShell - https://docs.microsoft.com/en-us/powershell/scripting/
The Debian Administrator’s Handbook - https://www.debian.org/doc/manuals/debian-
handbook/
Debian GNU/Linux Installation Guide - https://www.debian.org/releases/stable/amd64/
Debian Reference - https://www.debian.org/doc/manuals/debian-reference/

MIT Kerberos - https://web.mit.edu/kerberos/
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RFC2131 - “Dynamic Host Configuration Protocol” -- https://tools.ietf.org/html/rfc2131
Bind9 - https://www.isc.org/downloads/bind/doc/

Bash Manual - https://www.gnu.org/software/bash/manual/

ISC DHCP Manual Pages - https://www.isc.org/dhcp-manual-pages/

Where to find DHCP Documentation? - https://kb.isc.org/docs/aa-00333

PXELINUX - http://www.syslinux.org/wiki/index.php?title=PXELINUX

FOG Project - https://fogproject.org/

Linux IPv6 Howto - http://www.tldp.org/HOWTO/Linux+IPv6-HOWTO/

IPv6 - https://tools.ietf.org/html/rfc4291

IPv4 - https://tools.ietf.org/html/rfc791

CIDR - https://tools.ietf.org/html/rfc4632
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Anexo 3

AVISO

Procedimento concursal para o preenchimento de 01 posto de trabalho na carreira e categoria
de Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informacio, do mapa de pessoal do IST, para a area

de Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo - Nuicleo de Apoio Informatico (05TA2026)

Nos termos do disposto na subalinea ii) da alinea a) do n.° 1 do artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de
9 de setembro, torna-se publico que, por despacho do Presidente do Instituto Superior Técnico, de 10
de julho de 2026, se encontra aberto procedimento concursal comum para constituicio de vinculo de
emprego publico por tempo indeterminado através de contrato de trabalho em fung¢des publicas,
tendo em vista o preenchimento de 01 (um) posto de trabalho no Mapa de Pessoal do Instituto Superior
Técnico da carreira e categoria de Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informacdo, para a area

de Tecnologias de Informacdo e Comunicac¢do - Nucleo de Apoio Informatico.

Legislagdo aplicavel: Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, diploma que aprovou a Lei Geral do Trabalho em
Funcdes Publicas, na sua redacdo atual (doravante designada por LTFP), Portaria n.° 233/2022, de 9 de
setembro (doravante designada por Portaria), Lei n.° 73-A/2025, de 30 de dezembro, diploma que
aprovou o Orcamento de Estado para 2026 (doravante designada por LOE 2026), e a Portaria n.° 1553-

C/2008, de 31 de dezembro, na sua redagdo atual (diploma que aprovou a tabela remuneratéria Unica).

Para os efeitos previstos no artigo 34.° do Regime da Valoriza¢do Profissional dos Trabalhadores com
Vinculo de Emprego Publico, aprovado em anexo a Lei n.° 25/2017, de 30 de maio, a Direcdo-Geral da
Administragdo e do Emprego Publico (DGAEP) emitiu, a 1 de junho de 2026, a declaracgdo de inexisténcia
de trabalhadores em situacdo de valorizacdo profissional, com o perfil adequado ao exercicio das

funcgOes identificadas como necessarias para o posto de trabalho em causa.

Para os efeitos do estipulado no artigo 5.° da Portaria, declara-se ndo estarem constituidas reservas de
recrutamento no préoprio organismo, tendo sido efetuada consulta a Dire¢do-Geral da Administragdo e
do Emprego Publico (DGAEP) enquanto entidade de recrutamento centralizado, a qual declarou, a 1 de
junho de 2026, ndo existirem candidatos em reserva de recrutamento com o perfil pretendido.

O presente processo assume a forma de procedimento concursal comum, constituindo-se reserva de
recrutamento no organismo para todos os candidatos aprovados e ndo contratados, valida pelo prazo

de 18 meses, nos termos dos n.** 5 e 6 do artigo 25.° da Portaria.
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1. Local de trabalho: Instituto Superior Técnico, Polo da Alameda (Avenida Rovisco Pais, 1049-001
Lisboa), Polo de Oeiras (Av. Prof. Doutor Anibal Cavaco Silva, 2744-016 Porto Salvo) ou Polo de Loures

(Estrada Nacional 10, 2695-066 Bobadela).

2. Carateriza¢do do posto de trabalho: Um posto de trabalho a ocupar na modalidade de contrato de
trabalho em fungGes publicas por tempo indeterminado, em conformidade com o estabelecido no
Mapa de Pessoal aprovado para 2026. Func¢des de arquitetura, planeamento, gestao e operacao de
sistemas informaticos. Administracdo de sistemas operativos Microsoft Windows Server, Servicos de
Active Directory, servicos AFS de partilha de ficheiros. Administracao de sistemas de distribuicdo de
imagens Windows baseados em WDS e distribuicdo de configuracdes. Servicos de gestdo de
atualizagdes com Microsoft WSUS. Administracdo de sistemas operativos servidores Linux, gestao de
configuracdes (Chef) e gestdo de sistemas de armazenamento (SMB/CIFS, AFS). Preparacdo de
instalacdo de computadores em massa (ambientes Windows e Linux). Configuragdo/manutencao de
politicas e receitas centralizadas para instalar e configurar software computadores desktop baseados
em sistemas operativos Microsoft Windows. Gestao de pacotes de aplicacao e respetivas atualiza¢oes,
atualizagGes de sistema operativo e gestdo centralizada de parque informatico com as ferramentas de
gestdo centralizada como SCCM. Implementar mecanismos de monitorizacdo e recolha de estatisticas
centralizada sobre o funcionamento do parque informatico de computadores desktop. Manter os
sistemas informaticos atualizados, com a criagdo de ambientes de trabalhos para teste das novas
versdes de software a aplicar nos computadores dos utilizadores. Instalacdo de software e suporte
técnico. Apoiar e colaborar no trabalho da equipa que da suporte técnico aos computadores do pessoal
administrativo. Implementar procedimentos de seguranca para os dados criados e geridos pelos
funcionarios com fun¢des administrativas. Gestdo operacional de centros de dados com utilizagdo de
ferramentas de inventario de alojamentos. Utilizagdo de aplicagOes informaticas Request Tracker,
GLPI, FenixEdu, Dot, Drive.IST, Mattermost, GitLab, Netdisco, LibreNMS, GrayLog e NetDot.

3. Posicionamento remuneratdrio: O posicionamento remuneratério do trabalhador recrutado terd em
conta o preceituado artigo 38.° da LTFP e obedecera ao disposto no artigo 26.° da LOE 2026. A posi¢do
remuneratéria de referéncia é a 1.* da carreira de Especialista de Sistemas e Tecnologias de
Informagdo, correspondente ao nivel remuneratério 24 da tabela remuneratéria Unica, sendo a
remuneragdo base maxima a propor, no ambito da negociagdo, durante o ano de 2026, de 1 920,20 €

(mil novecentos e vinte euros e vinte céntimos).

4. Requisitos de admissdo

Pagina 12 de 25



TECNICO

UNIVERSIDADE
DE LISBOA

4.1 Requisitos gerais
S3do requisitos de admissdo necessarios a constituicdo do vinculo de emprego publico os constantes do
n.° 1 do artigo 17.° da LTFP, sob pena de exclusao do procedimento:
i) Ter nacionalidade portuguesa, quando nao dispensada pela Constituicdao, por convencao in-
ternacional ou por lei especial;
ii) Ter 18 anos de idade completos;
iiii) N3o estar inibido do exercicio de fun¢des publicas ou ndo estar interdito para o exercicio da-
quelas que se propde desempenhar;
iv) Possuir robustez fisica e o perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das func¢des;

V) Ter cumprido as leis da vacinacdo obrigatoria.

4.2 Requisitos habilitacionais: é exigido licenciatura ou o grau académico superior, ndo sendo
permitida a substituicdo do nivel habilitacional por formac&o ou experiéncia profissional. Alicenciatura
ou o grau académico superior devem ser de formacdo adequada ao contetdo funcional da carreira
especial de especialista de sistemas e tecnologias de informac&o, correspondendo as formacdes que
se inserem enquanto principal ou secundaria, na area de estudo n.° 48 Informatica do grupo 4 Ciéncias,

Matematica e Informatica da CNAEF, aprovada pela Portaria n.° 256/2005, de 16 de marco.

4.3 Requisitos preferenciais: Experiéncia profissional comprovada na area de Tecnologias de

Informacdo e Comunicagdo, na gestdo de parques informaticos baseados em sistemas da Microsoft.

5. Para efeitos do presente procedimento concursal de recrutamento ndo podem ser admitidos
candidatos que, cumulativamente, se encontrem integrados na carreira, sejam titulares da categoria e,
nao se encontrando em situacao de mobilidade, ocupem postos de trabalho previstos no mapa de
pessoal do servico, idénticos ao posto de trabalho para cuja ocupacgao se publicita o procedimento, de

acordo com o disposto na alinea k) do n.° 3 do artigo 11.° da Portaria.

6. O presente recrutamento efetua-se de entre trabalhadores com vinculo de emprego publico por
tempo indeterminado previamente estabelecido e, ainda, de entre trabalhadores com vinculo de
emprego publico a termo resolutivo, certo ou incerto, ou sem vinculo de emprego publico previamente
constituido, conforme despacho do Reitor da Universidade de Lisboa, de 02 de junho de 2025, de

acordo com o disposto na alinea h) do n.° 3 do artigo 11.° da Portaria.
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7. Os candidatos devem reunir os requisitos referidos nos nimeros anteriores até a data limite de

apresentacdo das candidaturas.
8. Prazo e forma para apresentac¢ao das candidaturas
8.1 Prazo: 10 dias Uteis a contar da data da publicacdo do aviso, nos termos do artigo 12.° da Portaria.

8.2 Forma: As candidaturas deverdo ser formalizadas exclusivamente por via eletrénica através do
seguinte procedimento:
a) Aceder aist.pt/connect, para criacdo de conta para registo na plataforma do Connect;
b) Apds a conta criada, aceder ao portal de admissdes, em https://fenix.tecnico.ulisboa.pt/feni-
xedu-admissions/applications/create, para submissao da candidatura:

i) No portal de admissdes, selecionar a opc¢do “Quero candidatar-me a um procedimento
concursal” e clicar em “Seguinte”;

ii)  Selecionar o procedimento concursal com a referéncia “Procedimento Concursal Ref?.
05TA2026” e clicar em “Seguinte”;

iiii) Selecionar “Procedimento concursal para o preenchimento de 01 posto de trabalho na
carreira e categoria de Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informacao, do mapa de
pessoal do IST, para a area de Tecnologias de Informacdo e Comunicacio - Nucleo de
Apoio Informético” e clicar em “Criar processo”;

iv) Responder as questdes colocadas e anexar os documentos necessarios, clicando, no final,
em “Rever”;

V) formulario de candidatura, aprovado pelo Despacho (extrato) n.° 11321/2009, publicado
no D.R., 2.2 série, n.° 89, de 08 de maio de 2009, pode ser descarregado na prépria pagina,
em “Descarregar template”, para ser preenchido, assinado e posteriormente carregado
como anexo, estando igualmente disponivel em:

https://drh.tecnico.ulisboa.pt/files/sites/45/r6 v3 formulario procedimento concur-

sal.dot;

vi)  Apds revisdo das respostas dadas, assinalar a caixa de texto “Confirmo que os dados do
meu processo estdo corretos, e que, uma vez lacrados, ndo poderei altera-los até serem
revistos por um gestor do processo.” e clicar em “Submeter e lacrar”.

Apenas serdo consideradas as candidaturas que tenham sido submetidas e lacradas.
Mais informacdes sobre o procedimento concursal e o processo de candidatura podem ser consultadas

em https://drh.tecnico.ulisboa.pt/tecnicos-e-administrativos/recrutamento/.
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8.3 Documentacao adicional

0 formulario, devidamente datado e assinado, devera ser acompanhado, de:

a) Fotocdpiasimples e legivel do certificado de habilitages literarias;

b) Curriculo profissional detalhado, datado e assinado, quando ao candidato seja aplicavel o mé-
todo de selegdo avaliagdo curricular, nos termos previstos no ponto 9.2;

c) Nocaso detervinculo de emprego publico, declaragdo emitida pelo Servico a que o candidato
pertence, devidamente atualizada, da qual conste, de forma inequivoca, a modalidade de vin-
culo de emprego publico que detém, a categoria e posi¢do remuneratéria detida e a antigui-
dade na categoria, na carreira e na funcdo publica;

d) No caso de ter vinculo de emprego publico, declaracdo de conteldo funcional emitida pelo
Servigo a que o candidato se encontra afeto, devidamente atualizada e autenticada, da qual

constem as atividades que se encontra a exercer inerentes ao posto de trabalho que ocupa.

8.4 Aos candidatos que exercam funcdes no IST ndo ¢ exigida a apresentacdo de outros documentos
comprovativos dos factos indicados no curriculo, desde que expressamente refiram que os mesmos se
encontram arquivados no seu processo individual. Aqueles documentos serdao solicitados

oficiosamente pelo juri ao servico competente.

8.5 O juri, por sua iniciativa ou a requerimento do candidato, pode conceder um prazo suplementar
razoadvel para apresentacdo dos documentos exigidos quando seja de admitir que a sua nido

apresentacgdo atempada se tenha devido a causas ndo imputaveis a dolo ou negligéncia do candidato.
8.6 As falsas declarac¢Ges serdo denunciadas ao Ministério Pablico e punidas nos termos da lei.

9. Métodos de selegdo

9.1 Nos termos do n.° 1 do artigo 36.° da LTFP, serdo utilizados os métodos de selecdo obrigatérios,
Prova de Conhecimentos (PC) e Avaliacdo Psicoldgica (AP), e o método facultativo Entrevista de
Avaliacdo de Competéncias (EAC), conforme o disposto no n.° 2 do artigo 18.° e na alinea d) don.° 1do
artigo 17.° da Portaria.

9.2 Nos termos do n.° 2 do artigo 36.° da LTFP, para os candidatos que estejam a cumprir ou a executar

a atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho em causa, ou, tratando-

se de candidatos em situacao de valorizagdo profissional, que, imediatamente antes, tenham
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desempenhado aquela atribuicdo, competéncia ou atividade, serdo utilizados os métodos de sele¢do
obrigatdrios, Avaliacdo Curricular (AC) e Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC), exceto quando
afastados por escrito por esses candidatos, caso em que lhes serdo aplicaveis os métodos referidos no

n.°9.1.

9.3 Conforme estipulado nos n.* 3 e 4 do artigo 21.° da Portaria, cada um dos métodos de selecdo, bem
como cada uma das fases que comportem, é eliminatdrio, considerando-se n3o aprovados no

procedimento os candidatos que sejam ndo aprovados em qualquer um dos métodos ou fases.

9.4 Nos termos do n.° 4 do artigo 19.° da Portaria, os métodos de selecdo serdo aplicados de forma
faseada, uma vez que a sua aplicagdo, num Unico momento, implicaria um custo desnecessario para o
IST, dada a natureza onerosa da aplicacdo da avaliagdo psicoldgica, além de colocar problemas de
ordem logistica, que podem ser evitados através de uma aplicagdo faseada dos métodos, por for¢a do

carater eliminatério de cada um deles.
10. Valorag3o e critérios dos métodos de sele¢do

10.1 Prova de Conhecimentos
Aprova é valorada numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoracdo até as centésimas e tera

uma ponderagdo de 70% na avaliagao final.

10.1.1 Estrutura da Prova
A prova de conhecimentos comportard duas partes, com perguntas de escolha mdltipla e de
desenvolvimento, com carater eliminatério, obedecendo as seguintes regras:
e Prova escrita, sem consulta, com a duragdo de 90 minutos.
e A parte de escolha multipla serad constituida por 20 perguntas com resposta de escolha
multipla, com 5 op¢des:
> Cadaresposta certa: 0,5 valores;

> Cadaresposta errada: desconta 0,125 valores;

> Cada pergunta ndo respondida: ndo é classificada.

e A parte de desenvolvimento é composta por 2 perguntas de desenvolvimento. Cada res-
posta pode ser valorada em até 5 valores. Além do contelido das respostas serdo avaliados
a capacidade de raciocinio e de comunicacio, o uso adequado da lingua Portuguesa ou

Inglesa, e a estrutura do texto e eventuais diagramas.
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10.1.2 - Programa e bibliografia: A prova de conhecimentos incidird sobre matérias de natureza
genérica e especifica, diretamente relacionadas com as exigéncias da funcdo, tomando como
referéncia os temas enunciados e as referéncias bibliograficas constantes dos anexos | e Il, que

integram a presente ata e dela fazem parte integrante.

10.2 Avaliacdo Psicoldgica (AP)

Este método tem o objetivo de avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e ou competéncias
comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente
definido, e sera realizado preferencialmente pela Direcdo-Geral da Administragdo e do Emprego
Publico, ou, quando, fundamentadamente, se revele invidvel a aplicacdo do método pela referida
entidade, por entidade especializada. Este método sera avaliado através das mencdes classificativas

Apto e Nao Apto, obedecendo ao estipulado no n.° 2 do artigo 21.° da Portaria.

10.3 Avaliagdo Curricular (AC)

Serdo ponderados, de acordo com as exigéncias da funcdo, a Habilitacdo Académica (HA), a Formacao
Profissional (FP), a Experiéncia Profissional (EP), e a Avaliagdo de Desempenho (AD). A classificacdo sera
atribuida numa escala entre 0 e 20 valores, com valoracdo até as centésimas, e tera uma ponderacdo

de 70% na avaliagdo final, seguindo a aplicacdo da seguinte formula:
AC=(0,25*HA) + (0,20*FP) + (0,40*EP) + (0,15*AD)

10.3.1 Habilitacdo Académica (HA)
Sera considerada a titularidade de grau académico ou a sua equiparacao legalmente reconhecida. A
habilitacdo exigida é licenciatura ou grau académico superior em area de formacdo adequada ao
contetdo funcional da carreira especial de especialista de sistemas e tecnologias de informacao,
correspondendo as formacdes que se inserem enquanto principal ou secundaria, na area de estudo n.°
48 Informatica do grupo 4 Ciéncias, Matematica e Informatica da CNAEF, aprovada pela Portaria n.°
256/2005, de 16 de mar¢o; serdo, portanto, excluidos os candidatos com habilitacdo de nivel inferior ou
em area de formacdo diferente da indicada. A classificagdo relativa a este item seréa atribuida do modo
expresso na escala seguinte:

e Doutoramento - 20 valores;

e Mestrado - 17 valores;

e Licenciatura:

e Com aclassificacdo final entre 16-20 valores - 16 valores;

e Com aclassificacao final entre 14-15 valores - 14 valores;
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e Com aclassificacdo final entre 12-13 valores - 12 valores;

e Com aclassificacdo final entre 10-11 valores - 10 valores.

10.3.2 - Formacao Profissional (FP)
Neste item, serdo ponderadas as a¢des de formacao e aperfeicoamento profissional, relacionadas com
a area de atividade dos postos de trabalho a ocupar, concluidas nos ultimos 3 anos.
A avaliagdo da adequacdo da formagdo profissional adquirida a area funcional dos lugares postos a
concurso sera feita em face da Formagao Profissional concreta apresentada, tendo em consideragdo o
conteudo funcional dos postos de trabalho.
Para cada agdo de formagdo sera atribuido um indice de relevancia entre 0 e 1, de acordo com a
seguinte escala:

e com forte relevancia para o desempenho das fung¢des - 1,0

e com relevancia apreciavel para o desempenho das func¢Ges - 0,6

e com relevancia marginal para o desempenho das fungGes - 0,1

e sem relevancia para o desempenho das func¢des - 0,0
0 numero efetivo de horas de formac&o contabilizadas resulta do produto do nimero formal de horas
certificadas com aproveitamento pelo indice de relevancia anteriormente explicado, sendo a
classificacao final de FP a resultante da aplicagdo da escala seguinte:

e sem formacado - 0 valores

e até 10 horas- 7 valores

e maisde 10 e até 20 horas - 10 valores

e maisde 20 e até 30 horas -13 valores

e maisde 30 e até 40 horas -16 valores

e maisde 40 e até 50 horas -18 valores

e mais de 50 horas - 20 valores

10.3.3 Experiéncia Profissional (EP)
Sera considerada a experiéncia na drea de atividade de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo -
Apoio Informatico, ponderada de acordo com a sua duracdo e enquadramento, em particular nas
seguintes tarefas:
a) Administracdo de sistemas operativos Microsoft Windows Server, Servicos de Active Directory,
servicos AFS de partilha de ficheiros;
b) Administracdo de sistemas de distribuicao de imagens Windows baseados em WDS e distribui-
¢do de configuracdes;

c) Servicos de gestdo de atualizagdes com Microsoft WSUS;
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Administragdo de sistemas operativos servidores Linux, gestdo de configura¢des (Chef) e ges-
tdo de sistemas de armazenamento (SMB/CIFS, AFS);

Preparacgdo de instalagdo de computadores em massa (ambientes Windows e Linux);
Configuracdo/manutencdo de politicas e receitas centralizadas para instalar e configurar soft-
ware computadores desktop baseados em sistemas operativos Microsoft Windows;

Gestao de pacotes de aplicacdo e respetivas atualiza¢des, atualizagdes de sistema operativo e
gestdo centralizada de parque informatico com a ferramentas de gestdo centralizada como
SCCM;

Implementar mecanismos de monitorizagdo e recolha de estatisticas centralizada sobre o fun-
cionamento do parque informatico de computadores desktop;

Manter os sistemas informaticos atualizados, com a criagcdo de ambientes de trabalhos para
teste das novas versdes de software a aplicar nos computadores dos utilizadores;

Dar suporte e acompanhar instala¢des de software instalados;

Dar suporte técnico aos computadores de pessoal administrativo;

Implementar procedimentos de seguranca para os dados criados e geridos pelos funcionarios
com fungdes administrativas;

Gestdo operacional de centros de dados com utilizacdo de ferramentas de inventario de aloja-

mentos.

Cada item de (a) a (m) sera classificado de 0 a 20 valores, de acordo com o nimero de anos de

experiéncia de trabalho na rubrica correspondente, devidamente comprovada conforme descrito na

alinea d) do n.® 8.3 da descri¢do do procedimento da oferta publicitada na Bolsa de Emprego Publico:

Menos de 1 ano: 0 valores;
la2anos: 5 valores;
3a5anos: 10 valores;

6 a9 anos: 15 valores;

10 anos ou mais: 20 valores.

A classificagdo global da Experiéncia Profissional (EP) serd determinada pela média aritmética das

classificagbes obtidas em cada um dos itens de (a) a (m).

10.3.4 Avaliagdo de Desempenho (AD)

Sera considerada a avaliacdo de desempenho relativa ao Ultimo periodo ndo superior a 3 anos em que

o candidato cumpriu ou executou atribuicdo, competéncia ou atividade idénticas as do posto de

trabalho a ocupar, resultando a classificacdo da média aritmética do(s) ano(s) considerado(s),

transformada proporcionalmente para a escala de 0 a 20.
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Em obediéncia ao disposto na alinea c) do n.° 2 do artigo 20.° da Portaria, o juri deliberou atribuir a
pontuacdo de 10 valores aos candidatos que, por razdes que ndo lhes sejam imputaveis, ndo possuam

avaliacdo de desempenho que possa ser considerada, nos termos acima.

10.4 Entrevista de Avaliacao de Competéncias (EAC)

Este método visa obter informagdes sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados
com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da funcdo. A classificacdo é feita
conforme definido nos n.°s 1 e 5 do artigo 21.° da Portaria. A Entrevista de Avaliacdo de Competéncias
terd uma ponderacdo de 30% na avaliacdo final.

A Entrevista de Avaliagdo de Competéncias ira incidir sobre as seguintes competéncias e respetivos

comportamentos:

1. Analise critica e resolugdo de problemas
Recolher, interpretar e compreender informacao relacionada com a atividade, estabelecer relacdes e
tirar conclusdes ldgicas a partir de factos e dados objetivos, antecipar e sinalizar problemas, utilizar
processos técnico-cientificos na abordagem aos problemas, e recorrer a diferentes fontes para
encontrar solu¢ées em tempo 0til.
Traduz-se nos seguintes comportamentos:
e Procurainformacdo adicional para clarificar assuntos vagos ou confusos e prevenir problemas
e falhas.
e Relaciona informacdes de varias fontes para criar uma compreensdo mais abrangente sobre
0s assuntos.
e Utiliza diferentes fontes de informacao, incluindo colegas e superiores, no sentido de encon-
trar solucdes eficazes para os problemas.
2. Gestao do conhecimento
Adquirir, atualizar e aplicar o conhecimento, partilhar o conhecimento e garantir a captura,
armazenamento e acesso as informacgdes e ao conhecimento na organizagao.
Traduz-se nos seguintes comportamentos:
e Identifica lacunas no seu conhecimento atual, investindo de forma proativa na aprendizagem.
e Seleciona de forma auténoma os conhecimentos relevantes a cada situacdo numa variedade
de contextos, no exercicio da sua atividade.
e Partilhacom os membros da equipa documentacao e informacdes relevantes para a atividade.

3. Comunicacgao
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Transmitir informacdo com clareza, utilizando todas as vias de suporte disponiveis para o efeito, e
adaptar a forma e o conteldo a audiéncia, assegurando que a mensagem é bem recebida e
corretamente interpretada.
Traduz-se nos seguintes comportamentos:

e Transmite informacao de forma estruturada, apresentando argumentos coerentes.

e Adapta o conteido e o formato da mensagem aos interlocutores e ao contexto.

e Explica ainformacdo de forma facil de compreender.
4. Inteligéncia emocional
Gerir as emoc¢Oes, mostrar empatia e sensibilidade as emoc¢des dos outros e tomar decisGes
equilibradas e refletidas. Traduz-se nos seguintes comportamentos:

e Utiliza estratégias eficazes para controlar e gerir o stress e as emocdes, nomeadamente, recor-

rendo a agdes preventivas.
e Tem em considerac¢do as necessidades emocionais dos outros, agindo para os apoiar.
e Considera as suas emocdes e as das pessoas envolvidas no trabalho que executa antes de to-

mar decisoes, pedindo apoio a chefia e colegas sempre que apropriado.

10.5 Classificacdo Final (CF)
A Classificagdo Final do procedimento concursal, na escala entre 0 e 20 valores, correspondera a soma
das classificages obtidas nos métodos aplicados a cada candidato, ponderada de acordo com os

pesos indicados, sendo expressa por uma das seguintes férmulas:
CF=(0,70*PC) + AP (APTO) + (0,30*EAC) ou CF = (0,70*AC) + (0,30*EAC)

Os candidatos serdo ordenados por ordem decrescente da classificacdo obtida, a qual sera
arredondada a segunda casa decimal, sendo considerados ndo aprovados os que obtenham uma nota
final inferior a 9,50 valores.

Em situag¢des de igualdade de valoragdo serdo observados os critérios de ordenagdo preferencial

estipulados no artigo 24.° da Portaria.

11. Exclusdo e notificacdo de candidatos: De acordo com o preceituado nos artigos 121.° e 122.° do
Cédigo do Procedimento Administrativo, os candidatos excluidos seréo notificados para a realizagdo
da audiéncia dos interessados, através de correio eletrénico, nos termos do n.° 1 do artigo 6.° da

Portaria.
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12. Os candidatos admitidos serdo convocados, através de notificacdo do dia, hora e local, para
realizacdo do(s) método(s) de selecdo, por correio eletrdnico, nos termos do n.° 1 do artigo 6.° da

Portaria.

13. A publicitacdo dos resultados obtidos em cada fase é efetuada através de lista, ordenada
alfabeticamente, afixada nas vitrinas e pagina eletrénica da DRH do IST. Os candidatos aprovados na
primeira fase sdo convocados para a fase seguinte através de notificagdo, pela forma prevista nos

pontos anteriores.

14. A lista de ordenacdo final dos candidatos aprovados e as exclusdes ocorridas no decurso da
aplicacdo do(s) método(s) de selecdo é aplicavel, com as necessarias adaptagdes, o disposto no n.° 1
do artigo 6.° da Portaria. A referida lista, apds homologac&o, é disponibilizada nas vitrinas e pagina
eletrénica da DRH do IST, sendo ainda publicado um aviso na 2.2 Série do Diario da Republica com

informagdo sobre a sua publicitacdo.

15. Nos termos do Despacho Conjunto n.° 373/2000, de 1 de margo, em cumprimento da alinea h) do
artigo 9.° da Constituicdo, a Administracdo Publica, enquanto entidade empregadora, promove
ativamente uma politica de igualdade de oportunidades entre homens e mulheres no acesso ao
emprego e na progressao profissional, providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e

qualquer forma de discriminagao.

16. Quotas de emprego: de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 29/2001, de 3 de fevereiro, o
candidato com deficiéncia tem preferéncia em igualdade de classificacdo, a qual prevalece sobre
qualquer outra preferéncia legal. Os candidatos nesta situagdo devem declarar no formulario de
candidatura em local préprio, para além dos meios de comunicacio/expressdo a utilizar no processo
de selecdo, o respetivo grau de incapacidade e o tipo de deficiéncia, nos termos do diploma

supramencionado.

17. Nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 11.° da Portaria, o presente aviso ¢ publicitado na 2.? Série
do Diario da Republica, por extrato, na Bolsa de Emprego Publico (www.bep.gov.pt), através do
preenchimento de formulario préprio, e na pagina eletrénica da DRH.

Nos termos do n.° 5 do artigo 11.° da Portaria, a ata do juri que concretiza a forma de avaliacdo dos

candidatos encontra-se disponivel para consulta em: http://drh.tecnico.ulisboa.pt/tecnicos-e-

administrativos/recrutamento/.
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18. Composic¢do do Juri:

Presidente:

Alexandre Paulo Lourengo Francisco, Vice-Presidente do Instituto Superior Técnico para as
Tecnologias Digitais.

Vogais efetivos:

Jorge Daniel Sequeira Matias, Diretor da Direcao de Infraestruturas Computacionais, o qual
substituira o Presidente nas suas faltas e impedimentos;

Nuno Alvaro Rodrigues Tavares, Coordenador do Nicleo de Apoio Informético.

Vogais suplentes:

Sim3o Pedro Silva, Coordenador da Area de Redes e Sistemas;

Carolina de Abreu e Magalh3es Ferreira, Coordenadora da Area de Ligacdo ao Utilizador.

Lisboa, Instituto Superior Técnico, 10 de julho de 2026.

O Administrador do IST, Nuno Alexandre de Brito Pedroso
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ANEXO 1

*Igual ao anexo 1 da ata

ANEXO 2

*lgual ao anexo 2 da ata
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Anexo 3

Exemplo de Ficha de cotacao individual

Identificacao do/a avali-

Nome do candidato

ado/a:
N.° de competéncias aava- Postodetraba- Especialista de Sistemas e Tecnologias de In-
liar: 4 lho: formacao
Comportamen-
tos
- Apreciaca i- | Apreciaca -
Competéncia 1 2 3 |Total preCIag?o Qusk prea.aga.o Quan
tativa titativa
Competéncia 1 0 0 0 0 Insuficiente 0,00
Competéncia 2 1 0 0 1 Suficiente 10,00
Competéncia 3 1 1 0 2 Bom 15,00
Competéncia 4 1 1 1 3 Muito Bom 20,00
RESULTADO
AVALIA(;AO FINAL QUANTITATIVA 11,25

Exemplo de Entrevista de avaliagao de competéncias - Nome do candidato

Perfil de competén-
cias

(nivel 1 - Essenciais)

Comportamentos as-
sociados

Fundamentos

Fundamentacao "excerto do discurso do can-

didato"

Competéncia 1

Competéncia 2

Competéncia 3

Competéncia 4
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