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Ao quinto dia do més de julho de dois mil e vinte e trés reuniu o juri do procedimento concursal
para ocupacéo de dois postos de trabalho em regime de contrato de trabalho em fungdes publicas
por tempo indeterminado para a carreira e categoria de Técnico Superior do mapa de pessoal do
Instituto Superior Técnico, para a area de Relagdes com o Exterior — Comunicagao e Imagem,
aberto por despacho do Presidente do IST de 4 de julho de 2023.

O juri foi constituido por Joana Lobo Antunes, Coordenadora da Area de Comunicagéo, Imagem
e Marketing e Presidente do Juri, por Silvio Fernando Leal Mendes, Coordenador do Gabinete de
Comunicagé@o e Relagdes Publicas e primeiro vogal, e por Pedro Filipe Garvao Pereira, Técnico
Superior e segundo vogal.

A reunido teve a seguinte ordem de trabalhos:

1. definicdo dos métodos de selegao a utilizar;
2. sistema de classificagao final;

3. elaboragéo do aviso de abertura do concurso.

1. Métodos de selecao

De acordo com o estipulado no n.° 1 do artigo 36.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas
(LTFP), aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, o juri deliberou aplicar os métodos de
selegéo obrigatorios ai previstos, designadamente, Prova de Conhecimentos (PC) e Avaliagdo
Psicolégica (AP), e o método de selegdo facultativo Entrevista de Avaliagdo de Competéncias
(EAC), conforme o disposto no n.° 2 do artigo 18.° e na alinea d) do n.° 1 do artigo 17.° da Portaria
n.° 233/2022, de 9 de setembro.

Nos termos do n.° 2 do artigo 36.° da LTFP, para os candidatos que estejam a cumprir ou a
executar a atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras dos postos de trabalho em
causa, ou, tratando-se de candidatos em situagdo de valorizagao profissional, que, imediatamente
antes, tenham desempenhado aquela atribui¢do, competéncia ou atividade, o juri deliberou
aplicar os métodos de selegéo obrigatdrios ai indicados, designadamente a Avaliagdo Curricular
(AC) e a Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC), exceto quando afastados por escrito
por esses candidatos, caso em que lhes serdo aplicaveis os métodos referidos no paragrafo
anterior.

1.1. Valoragéo e critérios dos métodos de selegao
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1.1.1 - Prova de Conhecimentos
1.1.1.1 - Classificag@o e ponderacéo

A prova é valorada numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragédo até as

centésimas, e tera uma ponderagao de 75% na avaliagao final.
1.1.1.2 - Estrutura da Prova

A prova de conhecimentos sera escrita, comportando duas fases, ambas eliminatérias de per se,
obedecendo as seguintes regras:

- 1.2 fase, sem consulta, com a duragdo de 60 minutos, com uma ponderagéo de 50%.

Seré constituida por 32 perguntas com resposta de escolha multipla, com quatro opgdes, sendo
que:

Cada resposta certa é valorada com 0,625 valores;
Cada resposta errada desconta 0,125 valores;
Cada pergunta nao respondida nao é valorada.

- 2.2 fase, com consulta, com a duragdo de 60 minutos e uma ponderagdo de 50%. Sera
constituida por trés perguntas de desenvolvimento, uma delas em opgéo, sobre casos praticos.
A avaliagdo sera baseada no contraponto entre os temas abordados em cada resposta pelos
candidatos e seu nivel de aprofundamento e os temas identificados pelo juri como relevantes para
o conteudo da resposta.

Serdo ainda avaliados a capacidade de raciocinio e de sintese, nomeadamente a utilizagdo de
uma linguagem técnica adequada, destreza e engenho na procura de solugéo, e os temas

identificados pelo juri como relevantes para avaliagao da prova.

1.1.1.3 — Programa e bibliografia: O juri elaborou o programa da prova de conhecimentos,
identificando os temas a abordar, e organizou a bibliografia que considera necessaria para a sua
preparag&o, constantes dos anexos 1 e 2 da presente ata, que dela fazem parte integrante, para
todos os efeitos.

1.1.2 - Avaliagao Psicolégica (AP)

Este método tem o objetivo de avaliar aptidoes, caracteristicas de personalidade e ou
competéncias comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias
previamente definido, e sera aplicado preferencialmente, pela Dire¢do-Geral da Administragao e
do Emprego Publico (DGAEP) ou através de entidade especializada, quando,
fundamentadamente, se revele inviavel a aplicagcdo do método por aquela entidade. A valoragdo
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do método obedecera ao estipulado no n.° 2 do artigo 21.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de

setembro, sendo avaliado através das mengdes classificativas Apto e Ndo Apto.
1.1.3 - Avaliagéo Curricular (AC)

Seréo ponderados, de acordo com as exigéncias da fungdo, a Habilitagdo Académica (HA), a
Formagéo Profissional (FP), a Experiéncia Profissional (EP), e a Avaliagdo de Desempenho (AD).
A classificagao sera atribuida numa escala entre 0 e 20 valores, com valoragéo até as centésimas,

e tera uma ponderac¢do de 75% na avaliagao final, seguindo a aplicacéo da seguinte formula:
AC = (0,30*HA) + (0,10*FP) + (0,50*EP) + (0,10*AD)

1.1.3.1 — Habilitagdo Académica (HA)

Sera considerada a titularidade de grau académico ou a sua equiparacdo legalmente
reconhecida. A habilitacdo exigida é licenciatura; serdo, portanto, excluidos os candidatos com
habilitagcdo de nivel inferior. A classificag@o relativa a este item serd atribuida do modo expresso

na escala seguinte:

Doutoramento - 20 valores;

Mestrado - 17 valores;

Licenciatura:

Com a classificagao final entre 16-20 valores — 16 valores;
Com a classificagao final entre 14-15 valores — 14 valores;
Com a classificagao final entre 12-13 valores — 12 valores;
Com a classificagao final entre 10-11 valores — 10 valores.
1.1.3.2 — Formagao Profissional (FP)

Neste item, serdo ponderadas as agfes de formagdo e aperfeicoamento profissional,
relacionadas com a area funcional dos postos de trabalho a ocupar, concluidas nos Ultimos 3

anos.

A avaliagio da adequagao da formagéo profissional adquirida a area funcional dos lugares postos
a concurso sera feita em face da Formacé@o Profissional concreta apresentada, tendo em

consideragdo o conteudo funcional dos postos de trabalho.

Para cada agéo de formagao sera atribuido um indice de relevancia entre 0 e 1, de acordo com

a seguinte escala:

com forte relevancia para o desempenho das fungdes — 1,0

com relevancia apreciavel para o desempenho das fungdes — 0,6
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com relevancia marginal para o desempenho das fungdes — 0,1

sem relevancia para o desempenho das fungdes — 0,0

O numero efetivo de horas de formacao contabilizadas resulta do produto do numero formal de
horas certificadas com aproveitamento pelo indice de relevancia anteriormente explicado, sendo
a classificacgéo final de FP a resultante da aplicagdo da escala seguinte:

sem formagédo — 0 valores

até 10 horas — 7 valores

mais de 10 e até 20 horas — 10 valores
mais de 20 e até 30 horas —13 valores
mais de 30 e até 40 horas —16 valores
mais de 40 e até 50 horas —18 valores
mais de 50 horas — 20 valores

1.1.3.3 — Experiéncia Profissional (EP)

Sera considerada experiéncia na drea de atividade de Relagdes com o Exterior — Comunicagéo

e Imagem, em particular nas seguintes tarefas:

a) Elaboragao, autonomamente ou em grupo, de pareceres e projetos, com diversos graus
de complexidade, e execucdo de outras atividades de apoio especializado na éarea de
Comunicag&o, Imagem e Marketing;

b) Producgao de contetdos para divulgagdo e comunicagao através de sites, newsletters,
comunicados & imprensa ou outros, elaboragéo de guias, escrita de guides de material multimédia

de divulgacéo, escrita de materiais para divulgagéo pelas redes sociais;

C) Colaboragdo na concegdo, implementacdo e organizagdo de eventos institucionais,
académicos, protocolares, cientificos, educacionais, artisticos ou de lazer em instituigbes do

ensino superior;

d) Colaboragéo na concegdo e implementagéo de novos produtos, iniciativas ou atividades

de promogao, divulgacéo e relagdes publicas de instituicbes do ensino superior;

e) Colaboragéo na concegdo e implementagéo de novos produtos, iniciativas ou atividades
de educacdo e ligagdo a publicos externos de instituigdes do ensino superior, nomeadamente
outreach;

f) Promocao da imagem institucional e relagdes publicas de instituigdes do ensino superior,
com a comunidade interna e externa;

Q) Participagdo na definicio da estratégia e plano de comunicacéo e divulgagdo de

instituicdes do ensino superior, através de diversas plataformas;
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h) Proceder ao levantamento de necessidades técnicas e de recursos humanos e materiais

necessarios a producéo de eventos.

Cada item de (A) a (H) sera classificado de 0 a 20 valores, de acordo com o nimero de anos de
experiéncia de trabalho na rubrica correspondente, devidamente comprovada conforme descrito
na alinea d) do n.° 8.3 da descrigéo do procedimento da oferta publicitada na Bolsa de Emprego
Publico:

Menos de 1 ano: 0 valores;

1 a2 anos: 5 valores;

3 a 5 anos: 10 valores;

6 a 9 anos: 15 valores;

10 anos ou mais: 20 valores.
A classificac@o global da Experiéncia Profissional (EP) sera determinada pela média aritmética
das classificagdes obtidas em cada um dos itens de (A) a (H).
1.1.3.4 — Avaliagdo de Desempenho (AD)

Sera considerada a avaliagdo de desempenho relativa ao Ultimo periodo n&o superior a 3 anos
em que o candidato cumpriu ou executou atribuicdo, competéncia ou atividade idénticas as dos
postos de trabalho a ocupar, resultando a classificagdo da média aritmética do(s) ano(s)

considerado(s), transformada proporcionalmente para a escala de 0 a 20.

Em obediéncia ao disposto na alinea ¢) do n.° 2 do artigo 20.° da Portaria, o juri deliberou atribuir
a pontuagéo de 10 valores aos candidatos que, por razdes que nao lhes sejam imputdveis, ndo
possuam avaliagdo de desempenho que possa ser considerada, nos termos acima.

1.1.4 - Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC)

Este método visa obter informacdes sobre comportamentos profissionais diretamente
relacionados com as competéncias consideradas essenciais para 0 exercicio da fungdo. A

classificagéo é feita conforme definido nos n.¢ 1 e 5 do artigo 21.° da Portaria.
A Entrevista de Avaliagdo de Competéncias tera uma ponderagdo de 25% na avaliacdo final.

As competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fungéo sdo as seguintes:

- Planeamento e organizagao;
- Conhecimentos especializados e experiéncia;
- Iniciativa e autonomia;

- Inovagéo e qualidade;
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- Comunicagéo;

- Trabalho de equipa e cooperagéo.

2. Classificacao Final

A Classificacéo Final do procedimento concursal, na escala entre 0 e 20 valores, correspondera
a soma das classificagbes obtidas nos métodos aplicados a cada candidato, consoante o caso,

ponderada de acordo com os pesos indicados, sendo expressa por uma das seguintes formulas:
CF = (0,75*PC) + (0,25*EAC) ou CF= (0,75*AC) + (0,25*EAC)

Os candidatos serdo ordenados por ordem decrescente da classificagdo obtida, a qual sera
arredondada & segunda casa decimal, sendo considerados nao aprovados os que obtenham uma
nota final inferior a 9,50 valores.

Em situacdes de igualdade de valoragao serdo observados os critérios de ordenagéo preferencial
estipulados no artigo 24.° da Portaria.

Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a reuniao, da qual se lavrou a presente ata,

que depois de lida e aprovada, sera assinada por todos os presentes.

O Jdri,

S

Joana Lobo Antunes
Presidente

(der M

Silvio Fernando Leal Mendes
Vogal

%érzoj\:itc%e CoeveD "G,

Pedro Filipe Garvao Pereira
Vogal
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ANEXO 1
Temas a abordar na prova de conhecimentos

1) Comunicagdo, Imagem e Marketing em contexto do Ensino Superior:

- Comunicagao Académica de Engenharia, Arquitetura, Ciéncia e Tecnologia;
- Comunicacgdo de Ciéncia e Engenharia;

- Iniciativas de ligagdo a diferentes plblicos, em especial pré-universitarios;

- Uso de redes sociais para a comunicagao;

- Boas praticas de escrita de noticias;

- Boas praticas de organizacgao, implementagéo e comunicagdo de eventos.

2) Organizagao e funcionamento das universidades:
- Regime juridico;
- Organizacao e funcionamento da Universidade de Lisboa;

- Organizacao e funcionamento do Instituto Superior Técnico.
3) Avaliagao de desempenho na Administragao Publica.

ANEXO 2
Legislacao e bibliografia para a prova de conhecimentos

1) Sobre Comunicagéo, Imagem e Marketing em contexto do Ensino Superior

Ana Sanchez, Anténio Granado e Joana Lobo Antunes (2014), Redes Sociais para Cientistas,
Lisboa, Nova Escola Doutoral — Reitoria da Universidade Nova de Lisboa.

Antonio Granado e José Vitor Malheiros (2015), Cultura Cientifica em Portugal

Marta Entradas (2015), Envolvimento societal pelos centros de 1&D, em Rodrigues, Maria de
Lurdes (coordenagéo), 40 Anos de Politicas de Ciéncia e de Ensino Superior, Coimbra, Edicées
Almedina.

Ferreira, Miguel; Lopes, Betina, Granado, Anténio; Siopa, Catarina; Gaspar, Hugo; Castro,
Helena; Loureiro, Jo&o. Autor correspondente: Ferreira, Miguel. "Video abstract production guide".
Frontiers in Communication (2023):

Ferreira, Miguel; Lopes, betina; Granado, Anténio; Freitas, Helena; Loureiro, Jodo. "Audio-Visual
Tools in Science Communication: The Video Abstract in Ecology and Environmental Sciences".
Frontiers in Communication (2021):

Guia para as Redes Sociais do Instituto Superior Técnico (2021)
Livro de estilo do Jornal Pudblico

Livro de estilo da Agéncia Lusa
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Lei Orgéanica do XXIil Governo Constitucional (Decreto-Lei n.° 32/2022, de 9 de maio, com as
alteragoes introduzidas pelos Decretos-Leis n.os 65/2022, de 28 de setembro, 7/2023, de 27 de
janeiro, e 17/2023, de 27 de fevereiro).

2) Sobre organizacao e funcionamento das universidades:

Regime juridico das instituicbes de ensino superior (Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro, alterada
pela Lei n.o 36/2021, de 14 de junho, pelo Decreto-Lei n.° 10/2023, de 8 de fevereiro, e pela Lei
n.° 16/2023, de 10 de abril).

Graus e Diplomas do Ensino Superior (Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, alterado pelos
Decretos-Leis n°s 107/2008, de 25 de junho, 230/2009, de 14 de setembro, 115/2013, de 7 de
agosto, 63/2016, de 13 de setembro, 65/2018, de 16 de agosto, e 27/2021, de 16 de abril).

Avaliag@o do ensino superior (Lei n.° 38/2007, de 16 de agosto, alterada pela Lei n.° 94/2019, de
4 de setembro).

Estatutos da Universidade de Lisboa (Despacho Normativo n.° 5-A/2013, de 18 de abyil, publicado
no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 77, de 19 de abril, com as altera¢des introduzidas pelos
Despachos Normativos n.°s 1-A/2016, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 42, de 1 de
margo, 14/2019, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, n.° 90, de 10 de maio, e 8/2020,
publicado no Diario da Reptiblica, 2.2 série, n.° 150, de 4 de agosto).

Estatutos do Instituto Superior Técnico (Despacho n.° 12255/2013, de 09 de setembro, publicado
no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 185, de 25 de setembro).

Regulamento de Organizacdo e de Funcionamento dos Servigos de Natureza Administrativa e de
Apoio Técnico do Instituto Superior Técnico (Despacho n.° 1503/2017, de 1 de fevereiro,
publicado no Didrio da Republica, 2.* série, n.° 32, de 14 de fevereiro, retificado pelo Despacho
n.° 5765/2018, de 16 de maio, publicado no Diario da Reptiblica, 2.2 série, n.° 111, de 11 de junho,
e alterado pelo Despacho n.° 3366/2020, de 17 de margo, publicado no Diario da Republica, 2.2
série, n.° 54, de 22 de margo).

Regimento do Conselho de Gestao do Instituto Superior Técnico (Despacho n° 1945/2020, de 10
de fevereiro, publicado no Diario da Republica, 2.% série, n.° 28).

O Processo de Bolonha e a Organizagéo da Formagao Superior no IST (novembro de 2005).

Acesso ao ensino superior (Decreto n° 296/98, de 25 de setembro; Decreto-Lei n° 393/99, de 2
de outubro, Decreto-Lei n° 64/2006, de 21 de margo, Decreto-Lei n® 88/2006, de 23 de maio,
Decreto-Lei n° 196/2006, de 10 de outubro, Portaria 401/2007, de 5 de abril).

Substituicdo de provas de ingresso por exames estrangeiros
Deliberagéao n° 438/2017, de 31 de maio.

Agéncia de Avaliagdo e Acreditagdo do Ensino Superior (Decreto-Lei n.° 369/2007, de 5 de
novembro).

Lei de Bases do Financiamento do Ensino Superior (Lei n.° 37/2003, de 22 de agosto, alterado
pelas Leis n.os 49/2005, de 30 de agosto, 62/2007, de 10 de setembro, 68/2017, de 9 de agosto,
42/2019, de 21 de junho, e 75/2019, de 2 de setembro).

Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.° 46/86, de 14 de outubro, alterada pelas Leis n.os
115/97, de 19 de setembro, 49/2005 de 30 de agosto, que a republicou, e pela Lei n.° 85/2009,
de 27 de agosto).

Criagéo do Espago Europeu de Ensino Superior (ECTS) (Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de
fevereiro, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho).

Regulamentos e Despachos do IST e Universidade de Lisboa
Regulamento n.° 465/2017, de 25 de agosto Regulamento de ingresso no primeiro ciclo do IST
Despacho n.° 5772/2020, de 26 de maio Regulamento de ingresso no segundo ciclo do IST
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Despacho 192/CG/2015, de 31 de julho

Regulamento de Propinas dos Cursos de 1.° e 2.° Ciclo e Ciclo integrado Regulamento de
Prescricdes dos Cursos de 1.° e 2.° Ciclo e Ciclo integrado Regulamento de estudantes com
necessidades especiais

Pagina eletrénica do Instituto Superior Técnico (http://tecnico.ulisboa.pt)
Pagina eletrénica da Universidade de Lisboa (http://www.ulisboa.pt/)

Pagina eletrénica da DGES (http:/www.dges.mctes.pt/DGES/pt)P4agina Eletrénica da
Universidade de Lisboa — www.ulisboa.pt

Pagina Eletrénica da Area de Comunicagdo, Imagem e Marketing do IST -
https://acim.tecnico.ulisboa.pt

The official Bologna Process Website 2007/2010:
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/Bologna/

3) Sobre Avaliagdo de desempenho na Administracdo Publica

Cédigo do Procedimento Administrativo (aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro,
com as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 72/2020, de 16 de novembro, e pelo Decreto-Lei n.°
11/2023, de 10 de fevereiro).

Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas (Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, com a Retificagé@o
n.° 37-A/2014, de 19 de agosto, e as alteragdes introduzidas pelas Leis n.os 82-B/2014, de 31 de
dezembro, 84/2015, de 7 de agosto, 18/2016, de 20 de junho, 42/2016, de 28 de dezembro,
25/2017, de 30 de maio, 70/2017, de 14 de agosto, 73/2017, de 16 de agosto, 49/2018, de 14 de
agosto, e 71/2018, de 31 de dezembro, pelo Decreto-Lei n.° 6/2019, de 14 de janeiro, e pelas Leis
n.os 79/2019, de 02 de setembro, 82/2019, de 02 de setembro, e 2/2020, de 31 de margo, e pelos
Decretos-Leis n.os 51/2022, de 26/07, e 84-F/2022, de 16 de dezembro).

Sistema Integrado de Avaliagédo e Gestdo do Desempenho na Administragao Publica — SIADAP
(Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, alterada pelas Leis n.°s 64-A/2008, 55-A/2010 e 66-
B/2012, de 31 de dezembro dos respetivos anos).
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